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Sehr geehrte Damen und Herren,

der Prifungsausschuss flr die Meister/Meisterinnen fur Baderbetriebe hat diese Priifungs-
aufgaben freigegeben.

Damit stehen Thnen Ubungsaufgaben fiir die Fortbildung im Bereich Baderbetriebe zur Ver-
figung. Dem Ziel einer Einheit zwischen Ausbildung und Priifung kommen wir dadurch ein
Stlick naher.

Die Aufgaben der Meisterpriifung unterliegen generell der Vertraulichkeit. Nur durch aus-
dricklichen Beschluss des Priifungsausschusses kann veroffentlicht werden. Der Priifungsaus-
schuss hat nur die Aufgaben ohne Losungsanleitungen freigegeben. Dafiir gibt es zwei Grin-
de:

B Die Aufgaben sollen beim Lernen unterstiitzen. Wenn Sie die Lésungen selbst oder ge-
meinsam mit Kollegen erarbeiten, werden Sie Verstandnis fir das Thema der Frage entwi-
ckeln. Damit kdnnen Sie auch anders formulierte Fragen zum selben Thema beantworten.

B Die Losungsanleitungen stimmen in dem Jahr, in dem die Priifung durchgefiihrt wurde.
Aber wir leben in einer schnelllebigen Zeit mit Rechtanderungen, Anderungen von DIN-
Vorschriften und einer fortschreitenden Technik. Das Risiko, dass mit einer Gberholten L6-
sungsanleitung veraltete Inhalte gelernt werden, ist zu groB.

Wir wiinschen IThnen einen entsprechenden Lernfortschritt, gute Erkenntnisse bei der Bearbei-
tung dieser Priifungsaufgaben und einen erfolgreichen Verlauf ihrer Fortbildung.

Mit freundlichen GriBen

Robert Holaschke
Zustandige Stelle

Besuchen Sie uns auch im Internet. Unter www.bvs.de stehen Ihnen weitere Informationen fir
Aus- und Weiterbildung zur Verfligung. Dieses Angebot wird standig aktualisiert und erwei-
tert.



Meisterpriifung 2021
Gepriifter Meister/Gepriifte Meisterin fiir Baderbetriebe
Fachtheoretischer Teil
Prufungsfach: Mathematische und naturwissenschaftliche Grundlagen

Prifungsdatum: 25.05.2021 Prifungsort: Lauingen Dauer: 75 Minuten

Hinweise:
» Diese Aufgabe umfasst einschlief3lich des Deckblattes 8 Seiten.

» Bei den folgenden Aufgaben ist entweder die richtige Antwort (nur eine) eindeutig anzukreuzen
oder die Frage frei zu beantworten. Sind bei den Ankreuzfragen mehrere Antworten maéglich, ist
die Zahl der Antworten in der Fragestellung angegeben. Es ist grundsatzlich davon auszugehen,
dass fur die vorgesehenen Zeilen zur Beantwortung der jeweiligen Frage ausreichen.

> In diesem Prifungsteil kdnnen insgesamt 94 Punkte bei 4 Fragen erreicht werden. Die Teilpunkte
sind in Klammern bei der Frage angegeben.

» Es darf nicht mit Bleistift gearbeitet werden. (Ausnahme: Zeichnungen).

» Notwendige Erlauterungen, Gedankengange, Nebenrechnungen usw. sind auf der Rickseite der
Aufgabenblatter vorzunehmen.

> Hilfsmittel: Taschenrechner, Formelsammlung, Periodensystem

Erreichte Punkte: Festgesetzte Note:
Erstprifer Zweitprifer
Erreichte Punkte: 10,94 = :0,94 =
Note:
Unterschrift:
Notenstufen:
100 - 92 Punkte =1 80 - 67 Punkte =3 49 - 30 Punkte =5
91-81 Punkte =2 66 - 50 Punkte =4 29-0 Punkte =6

Bayerische Verwaltungsschule ¢ Ridlerstralle 75 ¢ 80339 Minchen
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Ihr Gemeinderat strebt energiesparende Lésungen an, um einen Teil der allge-
meinen Heizkosten, die die Saunalandschaft Ihres Familienbades betreffen, so
weit wie mdglich zu senken.

Einer der vielen Optimierungsbereiche ist das ovale Aulenbecken der Sau-
nalandschaft mit einer Wasserflache von 225 m? und einer durchgehenden
Wassertiefe mit 13 dm. Das zugehdrige zusatzliche Wasseraufbereitungs-
volumen entspricht etwa 17 % des Beckenwasservolumens des Auf3enbeckens.
Die Uberlaufrinne des Beckens liegt 85 cm hoher als der dazugehdrige um-
laufende Beckenumgang.

Wahrend der Winterzeiten der letzten Jahre wurde hier nahezu jede Nacht ein
sehr hoher Warmeverlust von 5,5 °C festgestellt, an den warmeren 243 Tagen
im Jahr waren dies allerdings nur 2,5 °C pro Nacht. An insgesamt 42 Tagen im
Jahr ist die Saunaanlage nicht in Betrieb, Heizkosten fallen hier somit nicht an.
Ihr Leiter des Bauamts hat zwei Moglichkeiten zur Heizkostensenkung in Aus-
sicht:

Variante 1:

Mit Hilfe des Einbaus einer speziellen Beckendurchstréomung ware es laut Her-
stellerangaben bei diesem Becken maglich, den durchschnittlich nachtlichen
Warmeverlust taglich um 1,5° C zu senken. Die Kosten fir die Anschaffung und
den Einbau dieser Anlage wirden 16.500 € betragen.

Variante 2:

Das Aulienbecken kdnnte jeden Abend mit einer sehr gut isolierenden Abdeck-
folie gegen hohe Warmeverluste geschitzt werden. Dadurch wére es mdglich,
den durchschnittlichen Warmeverlust wahrend der Winterzeiten um 2,8 °C zu
senken sowie an den restlichen warmeren Tagen auf 1,4 °C pro Nacht zu
beschranken. Die Kosten fir die Anschaffung und den Einbau dieser Anlage
belaufen sich auf 37.500 €.

Nun sollen Sie fir lhren Vorgesetzten einen Vergleich der Kosten tber einen
Zeitraum von 10 Jahren erstellen. Vergleichen Sie dazu die momentane Situati-
on, die Variante 1 sowie die Variante 2.

Hinweis: Runden Sie generell alle Zwischen- sowie Endergebnisse dieser
Aufgabe 1b bis 1d auf drei Stellen nach dem Komma.

a) Ermitteln und notieren Sie die passenden Werte in die insgesamt 14
leeren Zeilen dieser Tabelle.

Anzahl Tage pro Jahr | Wéarmeverlust pro Tag in °C

allgemein SchlieBzeit
Kiltere Jahreszeit i
GEHE T sttt e e e e R
Wirmere Jahreszeit ;
Kéltere Jahreszeit
1. Variante
Warmere Jahreszeit
Kiéltere Jahreszeit :
2. Variante e s R g e e
Wairmere Jahreszeit -

2021_1_MatheNaturw.docx



b)
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Berechnen Sie die bisherigen jahrlichen Warmeverluste (Qw) in Kilowatt-
stunden (kWh). Ermitteln Sie anschliel3end die prozentualen Anteile der
Warmeverluste der kalteren sowie warmeren Jahreszeit im Vergleich zu

den gesamten Warmeverlusten Qw.

2021_1_MatheNaturw.docx

(21 P)
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Berechnen Sie die durchschnittlichen Heizkosten der nachsten
10 Jahre ohne energiesparende MaRnahmen (Hk) bei einem
Gaspreis Ep=0,89 €/m3.

Teilen Sie die Kosten anschlief3end so auf, dass ersichtlich wird, wie hoch
die Heizkosten der zwei relevanten jahreszeitlichen Phasen (Hkkat und
Hkwarm) sind.

Der Heizwert (Hug) vom Erdgas betragt 9,84 kWh/m3.

Der Wirkungsgrad n der Heizungsanlage liegt bei 0,84.

Hinweis:
Falls Sie Aufgabe 1b nicht gelést haben, dann bertcksichtigen Sie bitte
die folgenden Werte: QW=420.000 kWh

QWkalt(in%)=45 %
QWwarm(in%)=55 %

2021_1_MatheNaturw.docx

(13 P)



d)
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Ermitteln Sie die Gesamtkosten der weiteren Alternativen Hk1 und Hka.
Welche der drei bestehenden Moglichkeiten wird fur die nadchsten 10 Jahre
mit grof3ter Wahrscheinlichkeit die Wirtschaftlichste sein?

Hinweis:
Falls Sie Aufgabe 1c nicht gelost haben, dann beriicksichtigen Sie bitte die
folgenden Werte:  HKkat = 195.000 €

HKwarm = 265.000 €

2021_1_MatheNaturw.docx

(19 P)
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Ihr Freizeitbad betreibt zwei Becken, die an eine gemeinsame Wasseraufberei-
tungsanlage nach DIN 19643 Teil 3 angeschlossen sind. Das erste Becken ist
ein Schwimmerbecken mit einer durchgehenden Tiefe hss = 18 dm, die Wasser-
flache ist 25 Meter lang und 12,5 Meter breit. Das weitere Becken (Spal3be-
cken) besitzt einen gleichbleibenden Durchmesser von 20 Metern mit einer
Wassertiefe hspaz = 125 cm. Das Wasseraufbereitungsvolumen der gekoppelten
Beckenanlage betragt zusatzlich 85 m?3.

a) Fur wie viele Badegaste (N) ist die Beckenanlage vorgesehen? (10 P)

b) Welcher Volumenstrom (Q) muss nach DIN 19643 mindestens gewahrleis- (3 P)
tet werden?

2021_1_MatheNaturw.docx
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Nach welcher Zeit (tu) in Stunden und Minuten wird die Beckenanlage in
der Theorie ein Mal vollstdndig umgewalzt?

Hinweis:

Falls Sie Aufgabe 2b nicht gelést haben, dann bertcksichtigen Sie bitte
den folgenden Wert: Q=315 m3/h

2021_1_MatheNaturw.docx

(15 P)



3.

4.
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Beim unterchlorigen-Saureverfahren wird mittels Calciumcarbonats die bei der
Chlorung entstehende Salzsaure neutralisiert.

a) Beschreiben Sie die Reaktionsgleichung der Chlorung von Wasser.

b) Beschreiben Sie die Neutralisation und beschriften Sie die einzelnen
Molekule.

Erklaren Sie den Unterschied zwischen Metallhydroxiden und Laugen.

Ende der Aufgabe (8 Seiten)

2021_1_MatheNaturw.docx



Meisterpriifung 2021
Gepriifter Meister/Gepriifte Meisterin fiir Baderbetriebe
Fachtheoretischer Teil
Prufungsfach: Badertechnik

Prifungsdatum: 25.05.2021 Prifungsort: Lauingen Dauer: 90 Minuten

Hinweise:
» Diese Aufgabe umfasst einschlief3lich des Deckblattes 15 Seiten.

» Bei den folgenden Aufgaben ist entweder die richtige Antwort (nur eine) eindeutig anzukreuzen oder
die Frage frei zu beantworten. Sind bei den Ankreuzfragen mehrere Antworten madglich, ist die Zahl
der Antworten in der Fragestellung angegeben. Es ist grundsatzlich davon auszugehen, dass fir die
vorgesehenen Zeilen zur Beantwortung der jeweiligen Frage ausreichen.

» In diesem Prifungsteil konnen insgesamt 115,5 Punkte bei 34 Fragen erreicht werden. Die Teilpunk-
te sind in Klammern bei der Frage angegeben.

A\

Es darf nicht mit Bleistift gearbeitet werden. (Ausnahme: Zeichnungen)

> Notwendige Erlauterungen, Gedankengange, Nebenrechnungen usw. sind auf der Rickseite der
Aufgabenblatter vorzunehmen.

> Hilfsmittel: keine

Erreichte Punkte: Festgesetzte Note:
Erstprufer Zweitprufer
Erreichte Punkte: 11,155 = 11,155 =
Note:
Unterschrift:
Notenstufen:
100 - 92 Punkte =1 80 - 67 Punkte =3 49 - 30 Punkte =5

91 -81 Punkte =2 66 - 50 Punkte =4 29 -0 Punkte =6
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1. Das Gebdudemanagement in Liegenschaften nimmt immer mehr einen
héheren Stellenwert ein.

a) Nennen Sie die drei Saulen des Gebaudemanagements und (9P)
jeweils drei Aufgaben dazu.

1. Saule:

Aufgaben:

1.

2. Saule:

Aufgaben:

1.

3. Saule:

Aufgaben:

1.

2021_2_Baedertechnik.docx
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b) Weshalb ist das Gebdudemanagement in Hallenbadern von be-
sonderer Bedeutung? Nennen Sie drei Griinde hierflr.

Luftungsanlagen sind technisch komplexe Anlagen. Welche drei we-
sentlichen Aufgaben erfiillen Liftungsanlagen in Hallenbadern?

Nennen Sie drei sicherheitstechnische Bauteile einer Liiftungsanlage.

Sie sollen ein Wartungsbuch fir eine Luftungsanlage erstellen. Nennen
Sie vier Punkte, die mindestens enthalten sein sollen.

2021_2_Baedertechnik.docx

3 P)

(3P)

(3P)

(4P)
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Nennen Sie drei einfache Wartungs- und Instandhaltungsstrategien.

Welcher Wartungsgrundsatz bei technischen Anlagen muss immer
beachtet werden, gerade in der Zeit der Gewahrleistung, um bei einem
Mangel nicht den Anspruch gegenuber dem Vertragspartner zu verlie-
ren?

2021_2_Baedertechnik.docx

B P)

(3P)



Als Betriebsleiter eines modernen Hallenbades mussen Sie die Belange

Seite 5

des Brandschutzes stets im Auge behalten und beachten.

Der integrale Brandschutz ist in den vorbeugenden, sowie in den ab-
wehrenden Brandschutz gegliedert.

Nennen Sie die drei Bereiche des vorbeugenden Brandschutzes und
jeweils drei Bespiele dazu.

1.

Bereich:

Beispiele:

1.

Bereich:

Beispiele:

1.

Bereich:

Beispiele:

1.

2021_2_Baedertechnik.docx

(7,5P)
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Zur Betriebsoptimierung wird haufig der allgemein bekannte PDCA- (6 P)
Zyklus verwendet. Was bedeutet dies und wie lauten die vier Phasen

des PDCA-Zyklus. Nennen Sie auch zwei Beispiele wo dieser in einem
Gebaude zum Einsatz kommen kann.

Bedeutung:

1. Phase:

2. Phase:

3. Phase:

4. Phase:

Beispiel:

1.

Bader haben das gesamte Jahr Gber einen sehr hohen Energiebedarf. (4P)
Energiemanagement ist deshalb fir die verantwortlichen Personen und
Entscheidungstrager von hoher Bedeutung.

Nennen Sie vier Aufgaben des Energiemanagements im laufenden

Betrieb.

2021_2_Baedertechnik.docx
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10. Nennen Sie vier Vorteile einer hausinternen erfolgreichen Energiestu- 4P)
die.

11. Nennen Sie die sieben wesentlichen Prozessschritte der Gefahrdungs- (3,5 P)
beurteilung.

12. Nennen Sie die beiden Kriterien nach denen Sie das Risiko einer Ge- 2P)
fahrdung beurteilen kénnen.

2021_2_Baedertechnik.docx
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13. Welche Angaben nach DGUV-Regel 107-001 "Betrieb von Badern" (4P)
mussen in einer arbeitsbereichsbezogenen Betriebsanweisung fur
Chlorungsanlagen unter Verwendung von Chlorgas enthalten sein?

14. In welchen Fallen ist eine Alarmweiterleitung bei einem Chlorgasaus- (3P)
bruch an eine standig besetzte Stelle grundsatzlich erforderlich?

2021_2_Baedertechnik.docx



15.

16.

17.

Seite 9

Welche funf Informationen muss ein Gefahrstoffverzeichnis (Gefahr- (2,5P)
stoffkataster) mindestens enthalten?

Nennen Sie die zwei wesentlichen Anforderungen an Umflllvorrichtun- (2P)
gen fur Gefahrstoffe.

In welchem bewahrten Zeitabstand ist eine Chlorgasbeseitigungsein- (1P)
richtung nach DGUV-Regel 107-001 "Betrieb von Badern" zu priifen?

2021_2_Baedertechnik.docx
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18. Erlautern Sie die Bedeutung des Parameters ,gebundenes Chlor” in der

Schwimmbeckenwasseraufbereitung.

19. Erklaren Sie, wie sich freies Chlor in Abhangigkeit vom pH-Wert veran-

20.

dert.

Welche Vor- und Nachteile hat der Einsatz von Solarthermie in einem
getrennten Kreislauf im Vergleich zur direkten solarthermischen Erwar-
mung bei der Beckenwasseraufbereitung?

a) Nennen Sie zwei Vorteile direkter Erwarmung:

b) Nennen Sie zwei Nachteile direkter Erwarmung:

2021_2_ Baedertechnik.docx

3 P)

(3P)

(2P)

(2P)



21.

22.

23.

24.

Seite 11

Nennen Sie drei mdgliche Ursachen flr eine erhdhte Konzentration von
Stickstofftrichlorid in der Hallenbadluft.

Wo und unter welchen Bedingungen kann eine Ultrafiltrationsanlage in
der Schwimmbeckenwasseraufbereitung eingesetzt werden?

Sie moéchten die Umwalzleistung wahrend des Badebetriebs reduzie-
ren. Nennen Sie zwei wesentliche Voraussetzungen, die erflllt sein
mussen.

Sie mochten sekundares Flllwasser einsetzen. In welchen technischen
Regelwerken ist der Einsatz geregelt?

2021_2_ Baedertechnik.docx

3 P)

(3P)

(2P)

(2P)



25.

26.

27.
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Sie besitzen einen Wasserspeicher aus Beton. Welches lon, das im
Schwimmbeckenwasser vorkommt ist in diesem Fall besonders kritisch
im Hinblick auf Korrosion?

Sie desinfizieren mit Chlorbleichlauge. Die letzte Beckenwasserunter-
suchung im Sportbecken |Ihres Hallenbads hat eine stark erhéhte Kon-
zentration von Chlorat ergeben. Diese ist nach DIN 19643 nicht mehr

zulassig.

a) Welche SofortmalRnahme ergreifen Sie?

b) Welche mittelfristige Malknahme ergreifen Sie?

c) Welche langfristige Malinahme ergreifen Sie?

Ein Mitarbeiter hat in einem Zubehorkatalog Plastikkivetten fur das
Photometer gefunden. Er ist begeistert, da diese viel billiger sind und
mochte diese zukiinftig bestellen. Nennen Sie drei Argumente, die da-
gegensprechen.

2021_2_ Baedertechnik.docx

(2P)

(1P)

(1P)

(1P)

B P)



28.

20.

30.
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Sie wollen das selbst aufbereitete Spllabwasser aus der Filterspulung
als Fllwasser fir das Becken benutzen. Was miissen Sie beachten?
Nennen Sie drei Kriterien:

Sie stellen auf Grund einer mikrobiologischen Untersuchung fest, dass
das Fullwasser aus dem eigenen Brunnen verkeimt ist. Das Filtratwas-
ser und das Reinwasser entsprechen aber der Norm.

a) Welche Malinahme ergreifen Sie kurzfristig?

b) Welche MalRnahme ergreifen Sie langfristig?

Sie sind Betriebsleiter eines Hallenbades geworden und lhr Vorganger
hatte Probleme mit Korrosion bei Edelstahl am Sprungturm und am
Gelander des Beckenumgangs. Nennen Sie zwei mogliche Ursachen.

2021_2_ Baedertechnik.docx

3 P)

(1P)

(3P)

(2P)
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31. In Ihrer Gemeinde, die eine eigene Kléranlage an dem Fluss besitzt,an (2 P)
dem auch lhr Bad liegt, sind die Abwassergebiihren sehr hoch. Was
schlagen Sie vor, um Kosten zu sparen? Was ist hierzu erforderlich?

32. Erklaren Sie, warum in Ihrem Ozonhallenbad trotz abgeschalteter (2P)
Ozonstufe die Werte flir gebundenes Chlor so niedrig sind.

33. Sie sind Betriebsleiter eines Hallenbades mit einer Vollvakuumanlage 4P)
zur Chlordosierung. lhr Bad liegt mitten in einem Schulzentrum direkt
neben der Kinderkrippe.

Ihr Vorgénger war der Meinung, dass dies die beste Alternative, nicht
nur aus wirtschaftlicher Sicht, ist. Wiirden Sie weiter so verfahren, oder
wirden Sie eine Alternative verwenden und wenn ja, welche?
Begriinden Sie Ihre Antwort.

Alternative:

Begriindung:

2021_2_ Baedertechnik.docx
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34. Der Rohwasserspeicher lhres Warmbeckens ist haufig verkeimt. (3P)
Welche Vorteile hat in diesem Fall ein separater Spulwasserbehalter?
Nennen Sie drei wesentliche Kriterien.

Ende der Aufgabe (15 Seiten)

2021_2_ Baedertechnik.docx



Meisterpriifung 2021
Gepriifter Meister/Gepriifte Meisterin fiir Baderbetriebe
Fachtheoretischer Teil
Prufungsfach: Baderbetrieb

Prifungsdatum: 25.05.2021 Prifungsort: Lauingen Dauer: 90 Minuten

Hinweise:

> Diese Aufgabe umfasst einschliellich des Deckblattes 17 Seiten + 1 Anlage.

> Bei den folgenden Aufgaben ist entweder die richtige Antwort (nur eine) eindeutig anzukreuzen oder
die Frage frei zu beantworten. Sind bei den Ankreuzfragen mehrere Antworten maoglich, ist die Zahl
der Antworten in der Fragestellung angegeben. Es ist grundsatzlich davon auszugehen, dass die
vorgesehenen Zeilen zur Beantwortung der jeweiligen Frage ausreichen.

> In diesem Prifungsteil kénnen insgesamt 101_Punkte bei 17 Fragen erreicht werden. Die Teilpunkte
sind in Klammern bei der Frage angegeben.

» Es darf nicht mit Bleistift gearbeitet werden. (Ausnahme: Zeichnungen)

> Notwendige Erlauterungen, Gedankengdnge, Nebenrechnungen usw. sind auf der Ruckseite der
Aufgabenblatter vorzunehmen.

> Hilfsmittel: keine

Erreichte Punkte: Festgesetzte Note:
Erstprifer Zweitprifer
Erreichte Punkte: 21,01 21,01
Note:
Unterschrift:
Notenstufen:
100 - 92 Punkte =1 80 - 67 Punkte =3 49 - 30 Punkte =5
91 - 81 Punkte =2 66 - 50 Punkte =4 29 -0 Punkte =6

Bayerische Verwaltungsschule ¢ Ridlerstralle 75 ¢ 80339 Minchen
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Kommunikation ist der Austausch von Informationen. Fir einen optimalen Aus-
tausch gibt es erlernbare Techniken und Grundsatze, wobei man von vier Haupt-
kommunikationsbereichen ausgeht. Nennen Sie diese Kommunikationsbereiche.

Der Badeintritt in die Schwaben-Therme ist morgens ab 09:00 Uhr méglich.
Jedoch ist es jeden Dienstag das Gleiche, der Stammgast Herr Schwab steht be-
reits um 08:30 Uhr an der Baderkasse um die Kassenkraft zu unterhalten und ihr
zu berichten was er die Woche uber alles erlebt hat. Meistens entsteht ein sehr
unterhaltsames Gesprach. So wie bei jedem Gesprach ist auch hier eine gewisse
Struktur zu erkennen.

a) Man spricht von der sogenannten Sandwich-Struktur eines Gespraches.
Erklaren Sie, was man darunter versteht.

2021_3 Baederbetrieb.docx

(2P)

(2P)
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Um die Sandwich-Struktur genauer zu erldutern, ist es sinnvoll, das Gesprach (5 P)
in Phasen aufzuteilen. Nennen und beschreiben Sie die funf verschiedenen
Phasen eines Gespraches.

Phase:

Beschreibung:

Phase:

Beschreibung:

Phase:

Beschreibung:

Phase:

Beschreibung:

Phase:

Beschreibung:

2021_3 Baederbetrieb.docx



Seite 4

Da jeder Mensch anders denkt und fuhlt, kommt es haufig zu Meinungsverschie- (6 P)
denheiten. Auch im Berufsleben eines Fachangestellten fir Baderbetriebe wird

man des Ofteren mit verschiedenen Konflikten konfrontiert.

Nennen und beschreiben Sie drei Konfliktarten, die im Baderbereich besonders

haufig anzutreffen sind.

1. Konfliktart:

2. Konfliktart:

3. Konfliktart:

2021_3 Baederbetrieb.docx
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Da kein klares Marketingkonzept vorhanden ist, machen Sie sich erstmal Gedan-
ken, was Marketing bedeutet. Dazu schauen Sie sich auch die Merkmale des
Marketings an.

a) Nennen Sie die Definition von Marketing.

b) Geben Sie fiinf Merkmale von Marketing an.

2021_3 Baederbetrieb.docx

(3P)

(5P)
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Sie haben lhre Grundlagen des Marketings festgelegt. Da Sie jetzt Ihre Situation (5P)
noch naher kennenlernen wollen, haben Sie ein strategisches Managemantwerk-
zeug kennengelernt, die SWOT-Analyse.

Was ist die SWOT-Analyse und erklaren Sie diese ausfihrlich.

Erklarung:

2021_3 Baederbetrieb.docx
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6. Nennen Sie die vier einzelnen Punkte des Marketing-Mix und erklaren Sie diese 4P)
ausfuhrlich.

2021_3 Baederbetrieb.docx



7.

Ihnen ist es wichtig, Ziele zu definieren und diese auch zu differenzieren.

a)

b)

Seite 8

Erklaren Sie den Begriff "Ziele".

Differenzieren Sie flnf Ziele und geben Sie jeweils ein Beispiel dazu.

Ziel:

Beispiel:

Ziel:

Beispiel:

Ziel:

Beispiel:

Ziel:

Beispiel:

Ziel:

Beispiel:

2021_3 Baederbetrieb.docx

(4P)

(5P)
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Beantworten Sie die Fragen 8 - 17 unter Bericksichtigung der Anlage 1
aus der Sicht der Betriebsleitung.

Bei einer neu zu erstellenden Dienstanweisung sollen die wichtigen Verhal-
tensregeln bei der Beckenaufsicht benannt werden. Nennen Sie sechs
Punkte, die bei der Aufsicht nach der Richtlinie 94.05 der Deutschen Gesell-
schaft fir das Badewesen besonders zu beachten sind.

2021_3 Baederbetrieb.docx
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Im Freibad der Nachbargemeinde hat sich ein Ertrinkungsfall ereignet. In
der Presse wird Uber Mangel bei der Rettung berichtet. Bei Recherchen
haben Sie erfahren, dass nach DIN EN 15288 ein Notfallplan ,Unfall im
Wasser” notwendig ist.

Nennen und beschreiben Sie ausfiihrlich die wichtigsten Inhalte dieses Not-
fallplanes in der richtigen Reihenfolge mit den entsprechenden Stufen. Im
Bad befinden sich zwei Aufsichtskrafte am Becken und eine Kassenkraft im
Eingangsbereich.

1. Person:

2. Person:

3. Person:

2021_3 Baederbetrieb.docx
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Der Betrieb der Réhrenrutsche ist bisher nur durch mindliche Anweisungen
und Absprachen organisiert. Sie erstellen eine Betriebsanweisung (Verfah-
rensanweisung) fur die Beaufsichtigung der Rutschanlage. Welche wichti-
gen Punkte muss diese Anweisung enthalten? Nennen Sie funf wichtige
Kriterien.

2021_3 Baederbetrieb.docx

(5P)



11.

Seite 12

Der Schwimmverein méchte jeden Montag im Juli von 20:00 Uhr bis

21:00 Uhr das Schwimmerbecken fir den Trainingsbetrieb nutzen. Das Bad
schlieft fur den 6ffentlichen Badebetrieb an diesem Tag um 20:00 Uhr. Alle
Teilnehmer am Ubungsbetrieb sind gute Schwimmer und méchten das
Schwimmtraining auf eigene Gefahr durchfiihren. Die Teilnehmer wiirden
sogar dafir unterschreiben. Der Schwimmmeister ist wahrend dieser Zeit
mit Wartungsarbeiten in der Schwimmbadtechnik und mit Reinigungsarbei-
ten beschaftigt. Wegen der zusatzlichen Besucher und Einnahmen méchten
Sie zustimmen. Ist der Ubungsbetrieb mdglich und wie gehen Sie vor?
Erlautern Sie die notwendigen organisatorischen Mal3nahmen.

2021_3 Baederbetrieb.docx
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13.
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In der Schwimmbadtechnik kommt es gerade bei groiem Besucherauf-

kommen an Wochenenden immer wieder zu Stérungen im elektrotechni-
schen Bereich. Welche zusatzliche Ausbildung und welche zusatzlichen
MaRnahmen sind fir das Badepersonal notwendig, um diese Stérungen
zumindest teilweise erkennen und beheben zu kdnnen?

Leider passieren in Freibadern immer wieder Ertrinkungsunfalle mit Klein-
kindern. Nennen Sie wichtige prophylaktische bauliche und organisatorische
MafRnahmen, welche Sie als Betriebsleiter priifen und umsetzen missen.

2021_3 Baederbetrieb.docx
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Aus einer Fachzeitschrift haben Sie erfahren, dass aufgrund eines Grund-
satzurteils des BGH die Umkehr der Beweislast bei Verfahren im Bader-
bereich angewendet werden kann.

a) Was bedeutet die Umkehr der Beweislast?

b) Welche wichtigen MalRnahmen missen Badbetreiber deshalb zwin-
gend durchfiihren?

c) Laut DIN EN 15288 Teil 2 mussen fir gefahrliche Bereiche in Baderbe-
trieben Risikobeurteilungen durchgefiihrt werden. Wie gehen Sie
grundsatzlich bei Risikobeurteilungen vor?

2021_3 Baederbetrieb.docx
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d) Wenden Sie die Stufen der Risikobeurteilung an dem Beispiel "Réhren- (8 P)
rutsche" aus der Einrichtungsbeschreibung in Stichpunkten an.

2021_3 Baederbetrieb.docx
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15. Sie wollen einen Schwimmkurs fur Anfanger (Kinder 6 bis 8 Jahre) im Frei- (4 P)

16.

zeitbad anbieten. Sie erarbeiten eine schriftliche Kurseinweisung fir die
externen Kursleiter.

Auf welche Punkte muss in der Einweisung hingewiesen werden? Nennen
Sie acht wichtige Punkte.

Die Sauna wird im Winterhalbjahr betrieben. Sie weisen das Personal an, 4 P)
zeitlich festgelegte Kontrollgdnge in der Sauna durchzufthren. Auf welche
Einrichtungen und Punkte ist bei diesen Kontrollgdngen aus Grinden der

Sicherheit zu achten?

2021_3 Baederbetrieb.docx
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Welche Beschilderungen sind im Saunabereich notwendig, um Unfalle zu (3P)
vermeiden?
Nennen Sie sechs wichtige Beschilderungen.

Ende der Aufgabe (17 Seiten)
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Anlage 1 Sitzplatznummer:

Beantworten Sie die Fragen 8 - 17 unter Bericksichtigung der folgenden
Situation aus der Sicht der Betriebsleitung:

Sie sind seit einigen Wochen Betriebsleiter/in in einem modernen Freibad in
der Stadt Badenhausen.

Das Freibad wird jede Saison von ca. 150.000 Personen besucht.

Zum Freibad gehort seit einigen Jahren auch eine angrenzende Sauna-
anlage.

- Freibadbereich:

mit Schwimmerbecken (50m),
Nichtschwimmerbecken,
Sprungbecken mit Sprunganlage,
1m-Brett, 3 m-Brett, 5 m-Plattform,
Breitrutsche,

90 Meter lange Rdhrenrutsche,
Wasserpilz,

Massageliegen,

Strémungskanal

Auf der groRen Liegewiese befinden sich verschiedene Sport- und Spiel-
platze, wie

Beach-Volleyballfeld,

Matschspielplatz fir Kinder,

ein FuBballfeld und

ein groler Spielplatz.

Im Freibad befindet sich eine Gastronomie mit groer Terrasse.

- Saunaanlage:

5 verschiedenen Saunen im Auf3en- und Innenbereich,
Kaltwassertauchbecken,
Warmbecken im AuRenbereich (1,35 m)

Nach der Stellenbeschreibung haben Sie die gesamte organisatorische und
wirtschaftliche Verantwortung fur den Betrieb und sind gegeniiber dem Ba-
depersonal weisungsbefugt.

2021_3 Baederbetrieb.docx



Meisterprifung 2021
Gepriifter Meister/Gepriifte Meisterin fiir Baderbetriebe
Fachtheoretischer Teil
Priifungsfach: Schwimm- und Rettungslehre

Prifungsdatum: 26.05.2021 Prufungsort: Lauingen Dauer: 60 Minuten

Hinweise:
> Diese Aufgabe umfasst einschlieRlich des Deckblattes 11 Seiten.

> Bei den folgenden Aufgaben ist entweder die richtige Antwort (nur eine) eindeutig anzukreuzen oder
die Frage frei zu beantworten. Sind bei den Ankreuzfragen mehrere Antworten maoglich, ist die Zahl
der Antworten in der Fragestellung angegeben. Es ist grundsatzlich davon auszugehen, dass die
vorgesehenen Zeilen zur Beantwortung der jeweiligen Frage ausreichen.

» In diesem Prifungsteil kdnnen insgesamt 57 Punkte bei 17 Fragen erreicht werden. Die Teilpunkte
sind in Klammern bei der Frage angegeben.

> Es darf nicht mit Bleistift gearbeitet werden. (Ausnahme: Zeichnungen)

> Notwendige Erlauterungen, Gedankengange, Nebenrechnungen usw. sind auf der Ruckseite der
Aufgabenblatter vorzunehmen.

> Hilfsmittel: keine

Erreichte Punkte: Festgesetzte Note:
Erstprufer Zweitprufer
Erreichte Punkte: 057 =___ 057 =__
Note:
Unterschrift:
Notenstufen:
100-92 Punkte =1 80-67 Punkte =3 49-30 Punkte =5

91 -81 Punkte =2 66 - 50 Punkte =4 29- 0 Punkte =6
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Das oberste Ziel beim Erlernen einer Schwimmart ist die fehlerfreie (2P)
Koordination in der Gesamtbewegung. Um dieses Ziel zu erreichen,

haben Sie in der Trainingsplanung die Mdglichkeit, jede Schwimmart in

ihre Einzelteile zu zerlegen.

Nennen Sie vier Punkte, in die Sie die Schwimmtechniken zerlegen

kdnnen.

Die Auswahl der Erstschwimmart ist ein viel diskutiertes Thema. Auch lhre
Auszubildenden beteiligen sich an dieser Debatte und mdchten von lhnen,
in lhrer Funktion als Meister flir Baderbetriebe, die Vor- und Nachteile
erfahren.

a) Nennen Sie zwei Vorteile der Kraultechnik als Erstschwimmart. (1P)

b) Nennen Sie zwei Nachteile der Kraultechnik als Erstschwimmart. (1P)

c) Nennen Sie zwei Vorteile der Brusttechnik als Erstschwimmart. (1P)

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx
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d) Nennen Sie zwei Nachteile der Brusttechnik als Erstschwimmart. (1P)

In Ihrer Diskussionsrunde bezuglich der Erstschwimmart wird von einem
Ihrer Auszubildenden der Vorschlag erbracht, das Riickenschwimmen
sowie das Schmetterlingsschwimmen anzuwenden.

a) Nennen Sie Ihrem Auszubildenden einen Grund, der gegen das (1P)
Rickenschwimmen als Erstschwimmart spricht.

b) Nennen Sie lhrem Auszubildenden einen Grund, der gegen das (1P)
Schmetterlingsschwimmen als Erstschwimmart spricht.

Ihre Auszubildenden kommen beim regelmafigen Schwimmtraining mit
den Eigenschaften des Wassers in Berihrung. Eine dieser Eigenschaften
ist der hydrostatische Druck.

a) Nennen Sie vier weitere Eigenschaften des Wassers. (2P)

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx
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b) Nennen Sie drei Eigenschaften des hydrostatischen Drucks. (3P)

Beschreiben Sie den jeweiligen Leistungsstand eines Schwimmstils. (3P)

Grobform:

Feinform:

Automatisierung:

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx
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Um einen optimalen Trainingserfolg zu erzielen, sollten Sie gewissen 5P)
Lehrmethoden folgen. Nennen Sie die funf methodischen Lehrprinzipien.

Wahrend der Planung |hrer Trainingseinheiten stolRen Sie immer wieder (2P)
auf die Begriffe aerobe und anaerobe Ausdauer.
Unterscheiden Sie zwischen diesen zwei Begriffen.

aerob:

anaerob:

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx
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Im Laufe einer Trainingseinheit kommt es bei lhren Auszubildenden 4P)
Ublicherweise zu Ermidungserscheinungen.

Nennen Sie je zwei objektive und subjektive Mdglichkeiten den Ermu-

dungsgrad zu messen.

objektiv:

subjektiv:

Um einen Trainingsplan abwechslungsreich zu gestalten, stehen lhnen (3P)
verschiedene Trainingsmethoden zur Verfiigung.
Nennen Sie die drei unterschiedlichen Intervallmethoden.

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx
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Nach Ihrer Meisterprifung Ubernehmen Sie ein kommunales Ganzjahres-
bad. Auf dem Gelande befindet sich ein Natursee, der fir den Badebetrieb
freigegeben ist.

Nennen Sie vier spezifische Gefahren fir stehende Naturgewasser.

Eine Tauchschule fragt an, ob sie fur die ersten Praxisstunden der Tauch-
schiiler das funf Meter tiefe Sprungbecken Ihres Bades auflerhalb der
Offnungszeiten anmieten kann.

a) Wahrend der Recherche Uber moégliche Gefahrensituationen im
Tauchsport erinnern Sie sich an das Gasgesetz nach Boyle-Mariotte.
Wie lautet dieses Gesetz?

b) Welche Bedeutung hat dieses Gasgesetz fiir den Taucher?

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx

(2P)

(2P)

(2P)



12.

13.

Seite 8

Nennen Sie vier mogliche Ursachen fur einen Ertrinkungsunfall.

Aus klinischer Sicht besteht kein gravierender Unterschied zwischen Er-
trinkungsunfallen in SGR- und in Salzwasser.

a) Welches lebenswichtige Organ muss in beiden Féllen eine zusatz-
liche Belastung kompensieren?

b) Welche Menge Flussigkeit ist nétig, um den Gasaustausch signifikant
zu stéren?

c) Welcher Vorgang ist bei einem Ertrinkungsunfall entscheidend und
kann lebensbedrohliche Komplikationen nach sich ziehen?

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx
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14. Nennen Sie sechs wichtige Mallnahmen, die fir ein erfolgversprechendes (3P)
Erste-Hilfe-Management in einem Baderbetrieb geschaffen, organisiert und
festgelegt werden mussen.

15. Nennen Sie zwei primare betriebliche Grundlagen fur Aus- und Weiterbil- (2P)
dungsmaflinahmen des Personals im Bereich des Rettungsschwimmens.

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx



Seite 10

16. Der Schlaganfall zahlt zu den lebensbedrohlichen Krankheitsbildern. (6 P)
Erganzen Sie den fir den Ersthelfer entscheidenden "FAST"-Test.

Bedeutung:

Bedeutung:

Bedeutung:

Bedeutung:

2021_4_SchwimmUndRettungslehre.docx
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17. Ein weiteres wichtiges Krankheitsbild ist der Herz-Kreislauf-Stillstand. Das (5P)
ERC definiert in den Reanimationslinien die Uberlebenskette zur optimalen
Versorgung. Nennen Sie die vier Bestandteile dieser Kette in der richtigen
Reihenfolge.

Ende der Aufgabe (11 Seiten)
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Gepriifter Meister/Gepriifte Meisterin fiir Baderbetriebe
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Prufungsfach: Gesundheitslehre

Prifungsdatum: 26.05.2021 Prifungsort: Lauingen Dauer: 60 Minuten

Hinweise:
> Diese Aufgabe umfasst einschlieBBlich des Deckblattes 11 Seiten.

> Bei den folgenden Aufgaben ist entweder die richtige Antwort (nur eine) eindeutig anzukreuzen oder
die Frage frei zu beantworten. Sind bei den Ankreuzfragen mehrere Antworten maoglich, ist die Zahl
der Antworten in der Fragestellung angegeben. Es ist grundsatzlich davon auszugehen, dass fir die
vorgesehenen Zeilen zur Beantwortung der jeweiligen Frage ausreichen.

» In diesem Prifungsteil konnen insgesamt 74 Punkte bei 19 Fragen erreicht werden. Die Teilpunkte
sind in Klammern bei der Frage angegeben.

» Es darf nicht mit Bleistift gearbeitet werden. (Ausnahme: Zeichnungen)

> Notwendige Erlauterungen, Gedankengange, Nebenrechnungen usw. sind auf der Riickseite der
Aufgabenblatter vorzunehmen.

> Hilfsmittel: keine

Erreichte Punkte: Festgesetzte Note:
Erstprufer Zweitprufer
Erreichte Punkte: 10,74 = :0,74 =
Note:
Unterschrift:
Notenstufen:
100-92 Punkte =1 80-67 Punkte =3 49-30 Punkte =5
91-81 Punkte =2 66 -50 Punkte =4 29- 0 Punkte =6
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Nennen Sie drei wichtige Infektionswege. (3P)

Die Weltgesundheitsorganisation WHO definiert den Begriff "Gesundheit" nicht
ausschlieRlich unter dem Gesichtspunkt des korperlichen Wohlergehens und des
Fehlens von Krankheit und Gebrechen.

a) Welche beiden weiteren Aspekte gilt es hier auRerdem zu bewerten? (2 P)
1.
2.

b) Ist diese Betrachtungsweise Ihrer Meinung nach korrekt? (4 P)

Begriinden Sie lhre Meinung ausflihrlich.

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Eine lebendige Zelle verfugt Gber mehrere Kennzeichen, die zum Teil im Zusam-
menhang mit der Spezialisierung der Einheit zusammenhangt.

a) Nennen Sie zwei Merkmale, die auf jede Zelle des menschlichen Kérpers
zutreffen.

b) Nennen Sie vier spezielle Merkmale, die bestimmte Zellen zur Erfillung ihrer
jeweiligen Aufgabe vorweisen kénnen.

Im menschlichen Kérper finden standig Zellteilungsprozesse statt.

a) Wie heillt diese sich standig wiederholende Art der Zellteilung?

b) Mit welchem zellinternen Vorgang wird diese Art der Zellteilung eingeleitet?

c) Wie nennt sich die unter b) beschriebene Phase der Zellteilung?

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Nennen Sie die vier Grundgewebearten des menschlichen Kérpers mit je einem (4P)
Beispiel.

Beispiel:

Beispiel:

Beispiel:

Beispiel:

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Seit September des letzten Jahres wird in Ihrem Betrieb ausgebildet. Vor dem
ersten Tauchtraining mdéchten Sie dem neuen Auszubildenden etwas Uber die
Atmung eines Menschen erklaren.

a) Beschreiben Sie die duliere Atmung. (2 P)
b) Beschreiben Sie die innere Atmung. (2P)
c) Wo befindet sich das Atemzentrum? (1P)
d) Wie wird der Atemreflex ausgeldst? (1P)
e) Erldutern Sie lhrem Auszubildenden, warum er vor dem Tauchen nicht (3P)

hyperventilieren darf.

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Das Herz besitzt ein eigenes Reizleitungssystem. Nennen Sie die einzelnen (3P)
Bestandsteile in der richtigen Reihenfolge.

Um den vendsen Rickfluss des Blutes zum Herzen aufrecht zu erhalten, sind (3P)
primar drei Komponenten von Bedeutung. Nennen Sie diese.

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Benennen Sie die drei folgenden Festbestandteile des Blutes und nennen Sie zu
einem Bestandteil die primare Funktion.

Primare Funktion von Blutbestandteil Nr.:

Nennen Sie die beiden primaren Funktionsweisen des vegetativen Nervensys-
tems.

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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12.

13.
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Zum wiederholten Male treffen Sie lhren Auszubildenden entgegen lhrer Anwei-
sung wahrend einer akuten Atemwegsinfektion beim Tauchtraining. Als Sie ihn

darauf ansprechen, reagiert er mit Unverstandnis. Erklaren Sie lhrem Auszubil-
denden ausfiihrlich, warum lhre Anweisung unbedingt zu beachten ist.

Ergédnzen Sie den Weg, den das gesprochene Wort zur Wahrnehmung im Gehirn
zurlcklegt.

Ohrmuschel 11 0 O
U U
0 0
O [1 Zentrales Nervensystem

Nennen Sie die vier primaren Funktionen, die das Harnsystem im menschlichen
Korper ausfihrt.

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Der passive Bewegungsapparat des menschlichen Kérpers weist verschiedene (2 P)
Knochenformen auf. Nennen Sie diese vier Formen.

Die funf Hauptsegmente der Wirbelsaule bestehen jeweils aus einer bestimmten 5P)
Anzahl von Wirbelkérpern. Erganzen Sie die jeweils korrekte Zahl.

Halswirbelsaule Wirbel

Brustwirbelsaule Wirbel

Lendenwirbelsaule Wirbel

Kreuzbein Wirbel

Steillbein Wirbel

Nennen Sie die funf primaren Funktionen des Knorpelgewebes. (5P)

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Nennen Sie vier Muskelformen des menschlichen Korpers.

Die quergestreifte Skelettmuskulatur erfiillt primar drei Aufgaben.
Beschreiben Sie ausfuhrlich.

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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Nennen Sie die zu der Beschreibung passende Kontraktionsart der quergestreif-
ten Skelettmuskulatur.

1. Muskel verkirzt sich und wird dadurch dicker:

2. Lange und Dicke bleiben wahrend der Kontraktion gleich:

3. Mischform aus 1. und 2.:

4. Auch in Ruhe bleibt eine gewisse Grundspannung erhalten:

Ende der Aufgabe (11 Seiten)

2021_5_Gesundheitslehre.docx
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